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一、大规模在线教学质量监测的方法

学生问卷（不针对课
程）

测量学生学习条件、学习状态、
学习感受、满意度、想法

教师问卷（不针对课
程）

测量教师自我教学条件、教学状
态、教学感受、满意度

在线教学学生测评
（教师+课程）

由学习者对老师及课程进行精细
化测量，精确指导改进

信息员微信即时反馈
教学问题

个别反馈、宏观分析

教师递交资料或网络问卷获取信
息，督导员核查；督导在线听课

数

据

分

析

改进 反馈



一
1、设计好各类问卷或者测评指标

2、问卷或者测评应当简单、易操作

3、通过大量结果数据统计分析，使得模糊判断转化为概

率学上的精确判断

4、数据应当尽快反馈教师及教学部门，过于延迟的反馈

会降低改进效率

5、需要有支持结果反馈的信息系统支撑（质量管理闭环）

要点：



一高校教学质量综合测评与分析系统：
http://jxzl.gxjxcp.com/ 用户名：admin 密码：123456

http://jxzl.gxjxcp.com/


一二、学生问卷调查

⚫ 在线教学问卷
调查（学生）

⚫ 测评、反馈及
数据分析演示

1、线上教学问卷调查(学生).docx


一
三、教师问卷调查

⚫ 在线教学问卷调查（教师）

⚫ 测评、反馈及数据分析演示

2、线上教学问卷调查(教师).doc


一
四、对“教师+课程”的测评

⚫ 在线教学学生问卷调查（测评“教师+课程”）

⚫ 测评、反馈及数据分析演示

3、在线教学测评指标（测评“教师+课程”）.doc
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五、信息员移动在线反馈

1、后台定制问题分类
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五、信息员移动在线反馈

2、学生信息员

课堂使用微信

即时反馈
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五、信息员移动在线反馈

3、教学负责人

微信收到信息，

及时处理并等

待问题反馈者

给予评价
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五、信息员移动在线反馈

4、系统后台对所有问题可以浏览、统计
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六、数据分析报告
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谢谢大家 ！


