
全面推动高等学校高质量发展

2023年12月15日

持续优化教育质量保障体系

张  根  华 

常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology
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常熟理工校情简介
区位特点·基本数据·定位路径·培养理念
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology一    区位特点

       长三角地区
（上海、江苏、浙江、

安徽）是我国经济发

展最活跃、开放程度

最高、创新能力最强

的区域之一。2018

年长三角区域一体化

发展成为国家战略。
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

东南校区

一    区位特点：

东湖校区

苏州

江苏2022年度GDP最高的城市， 
1291万人口，GDP24000亿，

江苏第一，全国第六，世界第20，
“最强地级市”
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology二    基本数据

在校学生

全日制本科生18000多名
全日制硕士研究生110多名
留学生161多名
继续教育生6000多名

校园面积

总面积1800亩，其中：

东湖校区1000亩

东南校区800亩

建筑面积65万平

师资队伍

教职工1600多人，其中：

专任教师1200多人

高级专业技术职务教师750多人

博士学位教师近700人

1958苏州师范专科学校-1989常熟高等专科学校-2004常熟理工学院
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  定位路径 

体现办学类型

体现发展路径

体现服务面向   

应用型

地方性

n学科专业适应地方

n科技研发服务地方

n文化传承引领地方

n校地互动全面发展

n产教深度融合发展

n国际合作共同发展

n设置应用型本科专业

n培养应用型本科人才

n推动应用型科技研发

应用型

开放式 

CIT

创新  
创业

国际化

产教  
融合

n 以现代产业学院为载体 

n 以实践驱动教育为载体

n 以中外合作项目为载体

愿景：“特色鲜明 质量著称”的一流应用型大学

3大战略：学科引领、人才强校、融合发展
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology四  培养理念 
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology二    基本校情

苏州是全国第一大工

业城市，需要大批高

层次应用型专门人才。

为进一步融入长三角

一体化发展战略，进

一步提升学校办学水

平和人才培养质量，

更好地服务地方经济

社会发展，学校拟将

校名更改为

“苏州工学院”
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

教育质量保障体系
理念·原则·体系
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology一  理念

一是全面质量管理理论。美国通用电气公司费根堡姆和朱兰1958年提出，突出了以组织全员参与为基

础的质量管理形式，其特征主要体现为全过程质量管理、全员质量管理和以工作质量为重点等三个方

面。 其原则为用户至上、预防为主、定量分析和持续改进（又称 PDCA循环：策划、实施、检查、措

施）；突出了用户利益，强调人人都是质量主体。

        （学生中心、产出导向、持续改进/自觉、自省、自律、自查、自纠“五自”质量文化）

二是协同理论。德国斯图加特大学教授、著名物理学家哈肯1976 年提出，认为千差万别的系统，尽管

其属性不同，但在整个环境中，各个系统间存在着相互影响而又相互合作的关系，如不同单位间的相

互配合与协作、部门间关系的协调。 当外部环境达到一定水平时，子系统之间就会产生协同作用，从

无序状态变成有序状态。

（教育质量保障体系包含若干既相互独立又相互依存的子系统/工作机制促进子系统政令畅通、信息互

通、资源共享，沟通协商，形成合力，共同致力于学校定位与发展目标的实现）
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology二  原则

(一)“学生中心”——学生是关注的焦点，要以学生的成长和发展为目标导向。进行学生、社会

满意度测量，了解和确定学生、社会当前和未来的需求，满足并争取超越学生、社会的期望。

(二)“过程方法”——将教育教学活动作为过程来管理，要系统地识别和管理学校实现教育教学

服务所应用的过程；对每一个过程要按照 PDCA（即策划—实施—检查—处置和改进等活动）循环实

施闭环管理，确保管理目标的分级逐步实现。

(三)“全员参与”——各级人员是组织之本，只有全校全体人员的充分参与，才能使学校各项工

作落实到实处，取得实效。全校各级领导、各职能部门都有保证教学质量的职责，全体教职员工都是

教学质量保证工作中的一员。

(四)“持续改进”——通过分析评价现状，识别改进机会，确定改进目标，寻找解决办法，不断

地进行质量改进，适应学校、社会发展需求的变化，建立起学校的竞争优势和良好声誉。
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology二  原则
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系总体框架
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系

一是体系分“校-院-专业”3个层级（纵）：学校学院层面体现本科教育审核评估指标；专业层面

体现专业认证标准；

（三个层面均体现内部评价与外部评价的一致性）

二是体系包含6个子系统（横）：决策系统、目标系统、标准系统、教育教学管理系统、质量监测

评价分析系统、信息反馈系统；

（教育教学管理系统完全覆盖了本科教育教学审核评估指标体系）

三是目标系统包含3层级目标达成：学校人才培养目标、专业培养目标、课程目标；

（体现教育成效与持续改进）

四是过程管理全面数字化运行；

“校-院-专业”三级教育质量保障体系显著特点

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA



常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系运行机制

职能部门PDCA小循环
提升职能部门质量意识

二级单位PDCA小循环
提升二级单位质量意识

每个专业达成评价小循环
提升每个教师质量意识

学校督导委员会代表学校教育质量管理委员会
学院督导组代表学院教育质量管理委员会

PDCA循环实施闭环管理-确保教育管理目标分级逐步实现

自觉、自律、自省、自查、自纠的“五自” 质量文化
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系运行机制---专业层面最重要
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系运行机制---数字化

数字化系统设计：不同层次的用户和系统交互时的工作流程
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系运行机制---数字化

职能部门及二级单位年度审核：通过数字化系统对教育质量保障工作进行审核
专业层面：学期课程审核、2-4年培养方案修订…
                               自觉、自省、自律、自查、自纠”的“五自” 质量文化
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系运行机制---数字化

职能部门及二级单位年度自检：通过数字化系统对教育质量保障工作进行自我审
核，小循环…                自觉、自省、自律、自查、自纠”的“五自” 质量文化

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA



常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系 三强化

持续
改进

应用型指标与三全育人指标主要体现在
目标系统、标准系统、教育教学管理系统

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA

CI
QA



常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系 三强化—比如应用型指标

保障体系中强化应用型指标要求—--推动各职能部门出台相应政策
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  体系 “校-院-专业”三级教育质量保障体系 三强化—比如应用型指标

保障体系中强化应用型指标要求—--推动各职能部门出台相应政策
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

质量保障体系建设成效
应用型师资队伍·教师创新能力·学生创新能力

·专业内涵建设
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

办学目标实现关键在于师资队伍

教师队伍要求参考应用型本科审核评估指标要求

4.2教学能力：
B1: 科研水平和能力。
B2： 产学研用能力。
4.4教师发展：
B1: 科研能力

B2、B3: 产学研用能力

一  实践成效——有效推动师资队伍转型

应用型创新人才
基本素质表征

多元交叉的知识结构
精深的工程技术能力
强烈的社会责任感
富于批判性思维

多元创新研究意识
……

在各行各业产业化
升级和更新中能够
起到生力军的作用
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

学术研究 发现的学术 综合的学术 应用的学术 教学的学术
逻辑起点 立足于单一学

科发展（传统）

立足于学科
交叉发展

立足于产业/
行业发展

立足于学生的
发展

核心特点 科学发现/理论
突破

科学发现/技
术创新

技术创新/技
术迭代

教/学的能力
提升

实现方式 理论推演/假设
求证

跨学科/跨领
域

产教融合/跨
领域协同

知识转移方式
的改造/传播

1-学术研究的不同类别之间是相互交叉和影响的
2-学术自由：学术研究与人才培养一样是高校教师基本职责、自由选择

3、学术研究受环境影响：学校层次、定位、社会期望等因素

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

n2008年，全面实施政校企行师资多向交流机制（多部门协同持续推进）

n2018年，职称评审文件、奖励性绩效工资文件等予以保障和激励

n2018年，教师分类发展，教学为主、教学科研并重、科研为主、技术推广

n2022年，校企双聘人才工程（学校-企业-人才，三方签订聘用协议）

博士占比

700/1200>58%。

双师双能型教师占比

790/1200>66%

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

n122位教师成功入选江苏省科技副总

n360多名教师赴行业企业挂职研修

n350多名企业人员作为校兼职教师

n26人入选省本科类产业教授（全省最多）

n累计派遣41名教师挂职科技镇长团

常熟理工学院—常熟市科技镇长团“校团”共建

中国纺织工程学会理事长伏广伟教授
为纺织服装行业学院学生授课

业界1年或海外名校1年是职称晋升基本要求

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

“落户在高校、创业在企业”

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

“落户在高校、创业在企业”已引进28人

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

人才培养工作
（基本教育教学工作量）

基础研究 教学研究应用研究与转化服务

科研为主型 教学研究并重型 教学为主型社会服务与技术推广型

完善教师职称评审标准，分类设置评价指标，
完善同行专家评价机制，推行代表性成果评价。

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

职称政策支持创新创业教育工作
三大赛事指导教师教授破格条件：

n“挑战杯” 课外学术科技作品竞赛一等奖；

n“互联网+”大学生创新创业大赛全国总决赛银奖；

n“创青春”全国大学生创业大赛金奖；

三大赛事指导教师副教授破格条件：

n“挑战杯” 课外学术科技作品竞赛二等奖；

n“互联网+”大学生创新创业大赛全国总决赛铜奖；

n“创青春”全国大学生创业大赛银奖；

2021正高级实验师

2020教学型教授

教学
为主

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

2023国家自然科学基金15项

纵向
为主

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

“把论文写在祖国的大地上，
把科技成果应用在实现现代化的伟大事业中”

职称政策支持应用转化
横向课题（项目第一负责人）教授破格条件：

n 自然科学类近五年到账总经费700万转化100万;

n 人文社科类近五年到账总经费300万转化50万;

横向课题（项目第一负责人）副教授破格条件：

n 自然科学类近五年到账总经费500万转化50万;

n 人文社科类近五年到账总经费200万转化30万; 

横向
为主

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

深入每个镇、村—毛细血管式服务网络：助力乡村振兴

一  实践成效——有效推动师资队伍转型
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

n纵向科研经费基本稳定【比如每年的国家基金11-22项之间徘徊，平台决定了难有大
增量】，但2016年以来横向科研经费总量实现了年均2000万的增长量。
n 2020、2021、2022年科研经费突破2.4亿、3.6亿、5.2亿（横向占比达60%）
【2004年升本之初仅仅91万】，年师均科研经费突破43万元。

二  实践成效——有效提升教师创新能力      
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

      依托现代产业学院，围绕区域产业发展需求，不断加强与周边企业、科研机构、地方政府的合作，

建立产学研互动共赢的长效合作机制。重点瞄准地方特色产业，推进关键技术的开发、创新与转移，

促进地方产业升级、经济转型。近3年来，学校服务企业1200余家，签订横向项目3000余项，合同

金额近7亿元，入选省科技副总125人，横向服务能力位居同类高校前列（苏州高校第一），为地方

经济社会发展作出贡献，在区域经济社会发展中具有不可替代性。

二  实践成效——有效提升教师创新能力      
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

知识产权：在促进知识产权授权量不断增长的基础上，鼓励高层次知识产权的申请，不断优化知识
产权结构，通过加大对高层次知识产权的资助力度，在一定程度上提高学校专利质量。目前，全校
拥有授权专利1949余件，其中发明专利859件，专利转让317件，2022年专利转化率68.6%。

二  实践成效——在教师创新能力上下功夫      
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

在苏州高校中我校对地方

基础人力资源支撑、技术转化服务能力

位居首位

具备了区域的不可替代性

2022年度

2023年10月在苏州就业情况

二  实践成效——有效提升教师创新能力      
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三  实践成效——有效提升学生创新能力

MIT教育哲学家 唐纳德·舍恩：行动中的反思--实践驱动教育：创新能力/高阶思维
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology三 实践成效——有效提升学生创新能力
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

2023年3月
常熟理工位列

新建本科  全国第3,   江苏第1

三  实践成效——有效提升学生创新能力
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

高校
2018年 2019年 2020年 2021年 2022年

排行榜位次 表内位次 排行榜位次 表内位次 排行榜位次 表内位次 排行榜位次 表内位次 排行榜位次 表内位次

常州大学 73 1 90 1 85 1 179 3 188 4
常熟理工学院 312 5 260 5 93 2 114 1 137 1
南京工程学院 297 4 170 2 140 4 159 2 198 6
盐城工学院 186 2 188 3 107 3 180 4 147 3

江苏理工学院 978 13 204 4 164 5 298 6 253 9
苏州科技大学 944 12 303 6 222 6 306 7 213 7
江苏海洋大学 923 10 380 9 443 13 334 10 189 5
淮阴师范学院 420 8 341 7 417 12 421 12 461 14
盐城师范学院 391 7 535 12 352 8 447 13 344 12
南京晓庄学院 814 11 653 13 597 14 611 14 426 13
淮阴工学院 197 3 351 8 402 11 325 9 146 2
常州工学院 462 9 460 11 394 10 324 8 219 8

徐州工程学院 334 6 388 10 232 7 232 5 278 10
金陵科技学院 579 10 未上榜 未上榜 356 9 338 11 315 11

近5年江苏省内非博士点高校比较（全国排名）

三  实践成效——有效提升学生创新能力
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

1金4银

三  实践成效——有效提升学生创新能力      
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology四  实践成效——有效提升本科专业内涵

质保体系专业层面对接专业认证标准

工程技术类

2014
工程认证

工商管理类

2018
商学认证

教师教育类

2018
师范认证

ACBSPABET ABET

SC: student centered; OBE: outcomes based education; CQI: continuous quality improvement  

专业认证 人才培养体系
专业内涵建设

应用型创新人才
产教融合

双轮
驱动
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

2014 2017

启动工程
专业认证

电子信息
工程

2014贯彻OBE工科先行

2016

自动化

2018

机械工程
生物工程

2019

自动化
第2轮

2014-2016
教学内涵建设年 数学与应用数学 小学教育

学前教育
财务管理
会计学

ACBSP认证
2022年04月

11日-13日完成

2020

材料科学
与工程

汉语言
文学

2021 2022

测控技术与仪器

英语
音乐学

15个专业通过认证（15/50）
7个工科+6个师范+2个商科

2023
计算机科学与技术

食品质量与安全

2018深化OBE分类推进

2022落地OBE课程为王

四  实践成效——有效提升本科专业内涵
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

• 现场认证时间：2016年12月5日-7日
• 专家组成员：   

   清华大学宣传部部长张佐教授（组长）
   南京邮电大学电子科学与工程学院副院长刘芫健教授
   上海宝信股份有限公司副总经理丛力群教授、
   湖南大学电气与信息工程学院主任张小刚教授、
   上海交通大学电子信息与电气工程学院蔡云泽教授
   中国工程教育认证协会秘书处雷明老师

                     

2019年6月24日-26日

四  实践成效——有效提升本科专业内涵
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

2022年5月18日ACBSP（Association Council for 
Business Schools & Programs）确认市场营销、财
务管理通过ACBSP国际商科专业认证，我校成为国
内第三家、江苏首家通过ACBSP国际商科认证高校

四  实践成效——有效提升本科专业内涵
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

收获颇丰

全校共50个本科

有11个国家一流专

业建设点+13个省一

流专业建设点
【24/50，同类前列】

工、理、文、管理、

教育、经济、艺术7

个学科门类及12个

二级学院全覆盖

四  实践成效——有效提升本科专业内涵
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology教育质量保障体系有效运行 切实保障了办学目标的实现

科技研发

人才培养 社会服务
共
同
研
发
技
术

提
供
真
实
项
目

推
动
人
才
培
养

共
同
研
发
技
术

进
行
技
术
转
化

推
动
产
业
升
级

教育质量保障体系
有效推动师资队伍转型

起始点

落脚点 支撑点
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常熟理工学院
Changshu Insititute of Technology

51

 常熟理工学院（苏州工学院）
张根华  TEL:13962305560

【沙家浜智斗选段】

垒起七星灶，铜壶煮三江。摆开八仙桌，招待十六方。。。

江南福地   常来常熟
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