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在线教学质量保证
     及一体化教学解决方案

史 超
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       从大年初二（1月26日）开始，公司所有技术团队就紧急对平台服务器和网络进行扩容，积极准备各种应急预案。很多工程师每天只睡三四个小时。白天努力保

障平台稳定，夜晚紧急升级扩容。

1月27日am1:32 拆卸

am2:53 安装

am3:44 调试

am4:50 迎来新一天

1月28日 凌晨

1月29日 凌晨

又一天……

工 程 师 昼 夜 工 作



超 星 集 团 紧 急 投 资

1 .23亿
进 行 网 络 扩 容

紧 急 扩 容



2020.02.10
学习通运行日报

平台访问量（PV）

19亿次



2020.02.17
学习通运行日报

平台访问量（PV）

58亿次



2020.02.24
学习通运行日报

平台访问量（PV）

89亿次



2020.03.02
学习通运行日报

平台访问量（PV）

107亿次



上 线 学 生



单 日  三 百 万 人 考 试



线 上 教 学 质 量 报 告

全国高校线上教学状况及质量分析报告 ——来自86所各类高校的调研综合报告(一)
CIQA联盟秘书处

截至2020年3月15日，联盟秘书处共收到86所高校提交的总结材料。参加调研的高校既有“双一流”大学、也有地方本科院校，类型齐
全、覆盖面广，具有较强的代表性。



全校性的总体规划

                                                                                                                                                                                                

“ 停 课 不 停 学 ” 的 启 示
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02
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一 体 化 教 学 综 合 解 决 方 案



教 考 管 评 资

考 试 评 价管 理 资 源教 学



考 试 评 价管 理 资 源教 学



传统教学平台：B l a c k b o a r d 、 C a n v a s  

慕 课 平 台  ：中 国 大 学 M O O C 、 C o u r s e r a

课堂互动平台：  雨 课 堂 、 课 堂 派

0 1

0 2

0 3

教 学 平 台  三 种 模 式



超星平台——三结合 

传统教学平台

课堂互动慕课平台



任务点

• 视频

• 文档阅读

• 章节测验

   …



顺序学习模式

闯关学习模式

自由学习模式



完 成 任 务 点



课 堂 互 动



完 成 作 业



课前预习 课中互动 课后作业

疫 情 后 ？



考 试 评 价管 理 资 源教 学



四 川 大 学 监 考 过 程



异 常 提 醒

前置摄像头

后置摄像头

学生屏幕



切换后置 切换前置 切换学生屏幕

动 态 视 频  监 控

考试过程检测

后置摄像
头监控

前置摄像
头监控

学 生 屏
幕监控

人工智能：
活体检测、人脸识别



考 试 数 据  监 控

学生答案：D

用时：9秒

学生答案：B

用时：27秒

学生答案：BC

用时：15秒



05040301

基础数据建设

系统组卷

考试设置

考场安排

实时监考

07

数据分析

系统阅卷

考试系统与教务系统、教学系统深入对接

02 06



考 试 评 价管 理 资 源教 学



教 务 教 学 一 体 化



教 务 教 学
智慧课表



演 示



微服务 支 撑 一 体 化 教 学 的 总 体 架 构

实 现 全 场 景 多 终 端 的 统 一 管 理 和 灵 活 应 用



微服务 - 去耦合 - 业务闭环

将复杂的系统分解为一个个微应

用，用微应用去完成各个场景的

业务闭环，同时这些微应用的数

据和管理又统一在同一平台上。

什 么 是 微 服 务 ？



集成

诺基亚

开放

苹果



未来的 教务、教学系统

由 微应用组合 构成



考 试 评 价管 理 资 源教 学



每天收集到近百亿条日志



华中科技大学课堂活动监测



线上教学大数据分析
华中科技大学今日动态



华中科技大学整体数据概况



一  学 生 画 像



可查看教师的授课信息，包括所教课程的名称、授课对象、课程的建设情况、课堂互动情况、所教学生的学习情况，以及教师的访问日志、活动日志。

二  教 师 画 像



三  课 程 画 像



六 种 评 价 方 式



在线听课

在线巡课



对于大数据的精准采集

对于庞大学习者样本的个性化分析

各种阶段性的成果及数据报告

从 教学运行 到 质量监控



考 试 评 价管 理 资 源教 学



校本教学资源库



教学资源库

课程教学资源库

传统教学资源库建设路径

反向闭环：反向推动，形成闭环

课程



2 0 1 9 年 秋  南 京 高 等 教 育 智 慧 教 学 与 课 堂 教 学 改 革 高 峰 论 坛



示范教学包

将课程拆解为若干个可复用的课程单元



示 范 教 学 包 的三个属性

课 程 属 性

资 源 属 性

模 块 属 性



用 示 范 教 学 包 构 建 未 来 课 程 的

知识图谱





一体化教学综合解决方案总体规划



线上线下融合



教务教学融合



资源课程融合



周虽旧邦   其命维新

超星一体化解决方案助力
                         高校学习质量革命新生态！



THANKS
史 超


